David als Standardmailprogramm ausschalten (nach Migration auf Exchange)

Symptom: Trotz Outlook als Standardmailprogramm 6ffnet sich immer David wenn man einen Report
mailen moéchte.

Losungsansatz: In der Registry unter
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\classes\mailto\shell\open\command den Wert bearbeiten., z.B .
so wie hier:

1. Pfad zur OUTLOOK.exe herausfinden.
Regedit (als Administrator ausfiihren)
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\classes\mailto\shell\open\command
Falls Pfad zu David drin steht, andern auf Pfad Outlook
HKEY_CLASSE_ROOT\mailto\shell\open\command gleicher Eintrag, analog bearbeiten

i
Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Hilfe
Computer HKEY_LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Classes\mailto\shell\open\command
> 77 LpkSetup.1 Name Typ Daten
LR.LexRefBilinguz || BBy (seandard) REG_SZ. "C:\Program Files\Microsoft Office\Root\Office1S\OUTLOOK.EXE" -¢ IPM.Note fmailto "%1"
LR LexRefBilingue
LRLexRefBilingus
LRLexRefEnglishe
LRLexRefServicet
LRLeRefServicel
LR.LeRefStFrObj: Zeichenfolge bearbeiten x
LRLeRefStGeOb,
LR LeRefStitObje ATE
LR.LexRefTFFunct (Standard)

LR LexRefXmI2RT
Lync.Gatekeeper
Lync.Gatekeeper,
Lync.LyncEnderse
LynclyncEndorse
Lync.LyncForware
Lync.LyncForwarc
LyncUCOfficelnt
LyncUCOfficelnt:
Lync1s
Lynct5classic
LynchMapi MapiA|
LyncMapi Mapid|
ma-chan
ma-filelink
MailMsgAtt
mailto
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Zusatzlich mussen die Schllssel (unter W11 nicht):
[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\Microsoft\Windows Messaging Subsystem]
"MAPI"="1" "CMCDLLNAME32"="Mapi32.dll" "CMCDLLNAME"="Mapi.dll" "CMC"="1"

existieren.

W11 und Office 365:

dows Messaging Subsysterm MSMegiApps

Kontrolle: Letzte Variante:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Clients\Mail HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Clients\Mail
Im Schlissel (Standard) soll Microsoft Outlook den Eintrag 'David Client' komplett I6schen

stehen.
Der Schlissel PreFirstRun soll leer sein.



